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Beide Ansatze machen jedenfalls
deutlich, dass es nicht zum Erfolg fuhren
kann, ein duales System eins zu eins ex-
portieren zu woilen. Der Blickwinkel und
der Handlungsrahmen sind umzukehren
Nationale Berufshildungssysteme miis-
sen aus den nationalen Rahmenbedin-
gungen der interessierten Lander heraus
entwickelt werden, wollen sie erfolgreich
sein.
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Abstract:
Ein in Landern ohne duale Ausbildung
immer noch wenig beachteter Bereich
des beruflichen Lernens, das Lernen im
Arbeitsprozess, erfahrt derzeit auf eu-
ropéischer Ebene mit dem Ansatz des
~technology enhanced learning” ivgl. Ley
et al. 2014) heue Aufrmerksamkeit. Hier
geht es darum, digritale Medien in die
Gesamtheit der beruflichen Aus- und
Weiterbildung zu integrieren und dies
vor affem auch im Lernen am Arbeits-
platz. Der Beitrag diskutiert die Chancen
fur diesen ambitionierten Fian.

n der Berufsbildung wird einheilig die

Meinung vertreten, dass das Lernen im
Arbertsprozess eine entscheidende Quel-
le fir einen erfolgreichen Erwerb berui-
hicher Fahigkeiten und Fertigkeiten dar-
stellt. Als Starke des informelien Lernens
wird der Bezug auf berufliche Lernaufga-
ben mit Ernstcharakter gesehen (vgi. Rau-
ner & Haaster 2009). Allerdings ist Lernen im
Arbeitsprozess voraussetzungsvoll Wah-
rend der Arbeit ist haufig zu wenig Zeit
vorhanden, um ausgehend von Situatio-
nen aus dem Arbeitsailtag, in denen eine
berufliche Problemsteliung deutlich wird,
zu Lernerfahrungen zu gelangen und um
Lernprozesse nachhaitig zu verdichten
und zu stutzen Dies konnite beispielswei-
se durch die Aneignung vertiefenden, re-
flexiven und/oder erlauternden Wissens
{in welcher Form auch immer; wobel dies
auch Fotos, Kurzvideos oder Skizzen und
Diagramme sein kénnen) geschehen. Es
kénnen aber auch Nachfragen bei erfah-
renen Arbeitskolleg{inn)en sein, die sich
gerade an einem anderen Ort befinden
Gleichzerttig ist das so erworbene Wissen

oft schlecht dokumentiert und wird nur
unzureichend mit Dritten ausgetauscht,
Durch entsprechend gestaltete digitale
Medien und Software-Werkzeuge kann
das Lernen im Arbeitsprozess und im Be-
trieb entsprechend unterstiitzt werden:.
Die entscheidende Wende hin zu ainer
Integration neuer Medien in eine arbeits-
orientierte Berufshildung wére gemacht,
wenn es mit Hilfe der digitalen Medien
geldnge, die gemachten Arbeitserfah-
rungen in Arbeitsprozesswissen zu {iber-
tuhren.

Sowohl in Deutschiand als auch in der
Europdischen Unicn wurden entspre-
chende Programme bzw. groBere Aus-
schrelbungen im siebten Forschungsrah-
menprogramm auf den Weg gebracht,
um den Zusammenhang zwischen Me-
dien und Lernen nicht nur naher zu un-
tersuchen, sendern auch beispielhaft di-
gitale Losungsansatze zu entwickeln, zu
implementieren und zu verbreiten.

Das landertibergreifend angelegte
europaische Forschungs- und Entwick-
lungsprojekt Learning Lavers (Laufzeit
2012-2G16; hat sich zum Zie! geseizt,
digitale Werkzeuge (Tools) fir das Ler-
nen im Arbeltsprozess zu entwickeln
— und zwar fur solche Arbeitsbereiche,
in denen neue Medien noch nicht sehr
im Arbeitsalltag verbreitet sind. Pilotfel-
der sind die norddeutsche Baubranche
und der Gesundhertssektor in England.
Das europaische Projektnetzwerk aus
Informatikern, Arbeitswissenschaftlern
und Berufspadagogen arbeitet eng mit
Uberbetrieblichen Ausbildungszentren
zusammen, wie dem Bau-ABC des nord-
deutschen Bauindustrieverbandes
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Besonderheiten des Anwendungs-
feldes Bauwirtschaft

Die Qualitatsstandards und die Einbau-
techniken in der Bauwirtschaft werden
immer anspruchsvoller., Dies wird zum
ginen durch neuere Entwicklungen in
der Baumaschinentechnik als auch bei
der Vielfalt und Glite neuerer Baumate-
rialien deutlich. Beispielsweise kommen
im Spezialtietbau vollig neue Verfahren
horizontaler Tiefbohrverfahren wie Hori-
zontal Drilling Technik (HDD) zur Anwen-
dung mit erweiterten Anspriichen an
Perscnalqualifikation, Vorausplanung,
Maschinensteuerung und Sicherheit. Ein
weiteres Beispiel sind die Anforderungen
an die Verarbeitung von Baumaterialien.
insgesamt stellt dies ganz neue Anforde-
rungen an die Arbeitsprozesse der be-
teiligten Baufachkrafte, vor allen Dingen
mit erhohten Anspriichen an ihr Fach-
kénnen, aber auch die arbeitsprozessu-
rale Expertise. Damit erweitert sich die
Qualitat der beruflichen Aus- und Wei-
terbifdung sowohl unter fachinhaltlichen
Gesichtspunkten als auch in Bezug auf
die Arbeits- und Geschaftsprozesse. So-
woh! bei der Erstausbildung als auch der
Weiterbildung sind neue Ausbildungsin-
halte zu vermitteln sowie methodisch-
didaktisch in eine handiungsorientierte
Bauberufsausbiidung zu Ubersetzen. Die
Verdnderungen haben somit zur Folge,
dass das Qualizatsniveau in der Ausbil-
dung in der Bauwirtschaft anwachst. Es
bedarf groBer Anstrengungen der an der
Ausbildung beteiiigten Institutionen und
Ausbilder/-innen, insbesondere auch der
Uberbetrieblichen Ausbildungsstatten,
um das Niveau der Ausbildung nicht nur
zu halten, sondern auch vor alien Dingen
zu steigern

Dies gilt nicht nur fir eine Erstaus-
bildung in mehr als 20 unter-
schiedlichen Bauberufen, z. B. Spe-
zialtiefbauer/-in, Brunnenbauer/-in
oder Rohrleitungsbauer/-in.  Auch
die Aufstiegsfortbildungsstruktur zu
Werkpolier/-innen  oder gepruften
Polier/-innen ist davon betroffen. Ziel
ist in allen Fallen ein breit ausgebildeter,
handlungskompetenter Baustellenpro-
fi auf dem jewells aktuellen Stand der
Techniken und Materialien. Entscheiden-
des Ziel der Ausbildung ist es, die Aus-
zubildenden so zu befahigen, dass diese
die Ubertragenen Bauauftrage selbstan-
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dig planen, durchftihren und kontrollie-
ren kénnen. Sie sollen eigenstandige Ent-
scheidungen beispielweise zum Ablauf
der Baustellenarbeit, aber auch zur Qua-
litatssicherung und zur Arbeitssicherheit
und zum Umweltschutz fachkompetent
bewaltigen. Die Stufen der Aufstiegs-
fortbildung Vorabeiter/-in, Werkpolier/-in
und geprufte(r) Polier/-in erweitern das
Anspruchsniveau bis zu Baustellen-
leiter/innen, die jeweils in der Lage sind,
auch komplexere GroBbaustellen unter
organisatorischen, fachlichen und per-
sonalen Gesichtspunkten zu steuern und
zu Uberwachen.

Ausgewihlte Befragungsergebnis-
se bei Auszubildenden

Eine Umfrage unter Gber 700 Auszubil-
denden der Bauindustrie ergab eine ge-
nerell hohe Nutzung von Smartphones
und Tablets auch zur Beschaffung ar-
beitsbazogener informationen und zur
Lasung konkreter Probleme. Spezifische
Apps fur die Bauberufe sind alierdings
nur teilweise bekannt, Soweit bekannt,
werden sie eher selten genutzt. Gleich-
zeitig besteht ein hones Interesse an der
generallen Nutzung mobiler Technologi-
en im Arbeitsprozess.

In anschlieBendenr Experteninterviews
wurde hier vor allem darauf verwiesen,
dass viele der bestehenden Apps schiicht
den Problemstellungen des Arbeitspro-
zesses nicht angemessen seien. Verbrei-
tet ist unter den analysierten Apps die
mehr oder weniger gelungene Bereitstel-
fung von information — Lernen, gerade
unter Einschluss seines informelien An-
teils, ist damit noch nicht angesprochen

Technology Enhanced Learning

Untersucht werden in Learning Layers
eine Reihe kritischer Fragen, und zwar
vor allem der Charakter des Lernens und
die Wissensanwendung am Arbeitsplatz,
interaktionen mit physischen Artefak-
ten und die Art und Weise, in der neu-
es Wissen entwickelt und innerhalb so-
wie zwischen den Lernorganisationen
in Betrieb und Ausbildungszentren so-
wie Berufsschulen ausgetauscht wird.
Eine mobile Lern- und Arbeitsumge-
bung muss die verschiedenen Dimen-

sionen des Gewusst-was, Gewusst-wie
und Gewusst-warum aufgreifen und
miteinander in Beziehung setzen, um
Facharbeiter/-innen wie Auszubildende
in die Lage zu versetzen, besser infor-
mierte Entscheidungen bei der Planung,
der Durchflihrung und der Kontrolle von
Arbeitsaufgaben durchzufuhren. in An-
betracht der Bedeutung von Fachwissen,
von beruflichen Praxisgemeinschaften
und der Notwendigkeit, eine ganzheit-
liche Lernumgebung zu schaffen, sind
Mitgestaltungsprozesse der unmittelba-
ren Nutzer/-innen (Auszubildende, Meis-
ter usw.) unersetzlich. Selbst wenn es
bei drei Lernorten — Berufsschule, Uber-
betriebliches Ausbildungszentrum und
Ausbildungsbetrieb — immer schwierig
sein wird, ein koordiniertes Miteinander
zu erreichen. Das Ziel von Technology En-
hanced Learning ist es, die Entwicklung
von Wissen und Lernen und deren Trans-
fer zwischen den Lernorten als auch den
verschiedenen Kontexten und Fachgebie-
ten zu erleichtern.

Partizipatives Design

Das Projekt verfolgt den Ansatz
des' Co-design von Anwendungen
durch Softwarespezialist(innjen und
Anwender/-innen anstatt einer Konzen-
tration auf techmsche Losungen zur Ent-
wicklung von Apps, die Teil eines (in der
uberbetrieblichen Ausbildung: auch ins-
titutionell verankerten) perscnal fearning
environments (PLE) sind. Das bedeutet,
dass die Anwender/-innen selbst eine tra-
gende Rolle bei der Entwicklung spielen.
Dabel bezieht sich das Projekt verstarkt
auf die Nutzung unspezifischer Apps und
deren Einsatz zum Loser von Problemen
im Arbeitsprozess sowie zur Unterstit-
zung beruflichen Lernens. Gerade unspe-
zifische Apps, die es erlauben, sich tber
Informationen, Problemstelungen und
Erfahrungen auszutauschen, entspre-
chen dem Ansatz von Learning Layers,
Digitale Medien in die Lernprozesse zu
integrieren (anstatt ste etwa zu besonde-
ren kursformigen Angeboten zu nutzen).
Dies sind weitverbreitete Anwendungen,
wie etwa Whatsapp oder Evernote oder
wie auch im Rahmen des Projekts entwi-
ckelte Ansatze wie die unten vorgestell-
te Learning Tool Box. Um konkrete Ler-
nerfahrungen im Arbeitsprozess zu un-




terstlitzen, ist es allerdings notwendig,
diese Apps daraufhin zu gestalten, dass
sie in die jeweiligen Lern- und Arbeits-
prozesse eingepasst werden kdnnen. Flr
die Uberbetriebliche Ausbildung in einem
der groBten deutschen Ausbildungszent-
ren der Bauwirtschaft bedeutet dies, die
Lehrenden (Dozent(inn)en, Lehrwerks-
meister) und die Auszubildenden zum
Einsatz lernunterstiitzender Apps anzu-
regen. Die Co-Design-Aktivitaten wer-
den mit einer abgewandelten Form von
Experten-Facharbeiterworkshops durch-
gefuhrt und sollen die Lernsituationen
aus dem Berufsalltag verdettlichen und
helfen, Problemkonstellationen und Lé-
sungspfade zu skizzieren {vgi, Attwell et al.
2013).

Outline der Learning Toolbox

Die Learning TecolBox unterstitzt und
bereichert Lernprczesse wahrend der
berufspraktischen Ausbildung. Sie funk-
tioniert wie eine Art digitaler Werkzeug-
kasten und befindet sich noch im Ent-
wicklungsprozess, einige grundlegende
Funktionen sind jadoch bererts festge-
legt. Verschiedens Anwendungen wie
eine App zum Annctieren kurzer Videos
werden auf dem Smartphone oder Tablet
ubersichtlich und einfach verstandlich in-
tegriert. Mit einer Suchfunkiion k&nnen
auBerdem per Schiagwort Informatio-
nen, Losungen oder Hinweise auf weite-
re verfligbare Informationsquellen aufge-
rufen werden. Queilen — seien es allge-
meine Infermationen oder z. B. Manuale
zu bestimmten Maschinen —konnen tber
das offentliche Internet erreicht warden
oder Uber I1Beacons, QRCodes oder blu-
etooth am Arbeitsplatz oder in der Bil-
dungsstatte gezielt zur Verfugung ste-
hen. Der eigene berufliche Hintergrund
wird Uber das eigene Profil definiert, so
dass Kolteg{innen erkennen kénnen, wie
sich die eigene Expertise darstelit und
wie darauf ggf zurlickgegriffen werden
kann. Gibt es eine offentlich gefuhrte
Diskussion von Expert{innyen auf dem
Praxisforum BauBildung.Net zu einem
gesuchten Schlagwort, so  ermoglicht
ein Hinweis den Zugang zu der entspre-
chenden Diskussion oder Community of
Practice

Ausblick

Die Erprobung und Umsetzung der im
Layers Konsortium entwickelten - Arte-
fakte und Softwarebausteine kniipfen an
bestehende Angebote der Bauberufsaus-
bildung an, z. B. durch die Bearbeitung
realer, beruflicher Aufgaben bzw. Auftra-
ge, die Lernende im beruflichen Alltag 16-
sen miussen, versuchen aber, durch web
2 .0-instrumente wie die Learning Tool
Box die Qualitét der Handlungsaufgaben
zu steigern und auszubauen (vgl. Attwell
et al. 2013).

Die Integration dieser {Lern-) Techno-
logien Iin betriebliche Ablaufe und be-
rufliche Lernprozesse unter Beriicksich-
tigung aller am Bauprozess Beteiligten,
vor allem der gewerblich-technischen
Fachkrafte auf der Baustelle, stellen ei-
ne besondere Herausforderung nicht nur
fiir diese Branche dar. Ohne die weite-
re Entwicklung der Medienkompetenz
der Beteiligten als auch organisatorische
Verdnderungen in den Arbeitsablgufen
werden mediale Angebote nur unzurei-
chend genutzt. Spatestens bei der ver-
bindlichen Einfuhrung des ,Buifding In-
formation Modelling" (BIM) fir offent-
liche Auftragsvergabe und der Vergabe
von Subventionen auf europdischer Ebe-
re im Jahr 2016 wird sich inshesondere
der Markt im Bereich Infrastruktur und
Sffentlicher Gewerbe- sowie Wohnungs-
bau neu ordren

Die erste Euphorie bzgi. digitalen Ler-
nens verflog relativ schneli, da viele An-
gebote nicht das beruftiche Lernen direkt
unterstlitzen und wegen thres fehlenden
beruflichen Inhaltsbezuges nicht geeig-
net sind, wichtige Entwickiungsschritte
in der beruflichen Bildung zu digitalisie-
ren und durch diese Angebote das infor-
melle Lernen entscheidend zu stutzen
{vgi. Burchert & Schuite 2014). Daher lohnt es
sich, den anderen Weg zu beschreiten
und digitale Madier: In die arbeitsbezo-
genen Lernprozesse zu integrieren. Hier
gibt es bereits hervorragende Praxisbei-
spiele, in denen digitale Medien als in-
strument zur Starkung der beruflichen
Bildung zu verstehen sind, die flexiblere
und selbstgesteuerte Formen des Leh-
rens und Lernens ermoglichen

Anmerkung:

Samitliche informationen zum Projekt, die
Vorstellung aller Projektpartner inklusi-
ve der Studien und Forschungsthemen
finden Sie unter: iwww learning-layers.
eu
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